Co délat pii nehodé? Ctéte nyni, pii nehodé je pozdé Cist ...

Pozor na firmy, kterési iikaji nehodové sluzby =,,LOVC|I NEHOD¥, vyvarujte se jejich
pomoci, mohlo by to pro vas byt drahé

1. Protoze sami tézko rozpoznate, jestli je skoda na vozidlech a ostatnim majetku do 100tis.
K¢, doporucujeme vidy zavolat Policii CR. Pozor! Nékdy plastové narazniky zapruzi,
vrati se do pivodniho tvaru, ale pod nimi je néco zboreno ! Privolanim PCR se vyhnete
pripadnym dalsim sporim, kdy 2.ucastnik nehody zacne zpochybinovat své predchozi
kroky a miru zavinéni. Pojistovna pak miize kratit plnéni. Pokud pri nehodé vznikne
Skoda 3.strané (nékteré z vozidel je na leasing, pokud dojde ke zranéni osob nebo
poskodite néci plot nebo dopravni znacku a podobné) je vasi povinnosti PCR zavolat vidy

2. Pokud policii nechcete privolat, protoze jde o jasny minimalni rozsah skody a chcete se
vyhnout pokutam a zbytecné ztraté casti bonusové slevy pojisténi, zvazte moznost
financniho vyrovnani na misté nehody. VZdy vSak vypiste spolecné zaznam o nehode se
v§emi udaji o vSech ucastnicich nehody (Cislo pojistky a zelené karty, udaje a cisla
Fidicského a obcanského pritkazu, obrazek a nacrtek mista nehody, prohldseni o mire
Zavinéni (pripadné zpiisobu vyrovnani) a dalsi potrebné udaje dle propisovaciho
formulare zaznamu o nehode, ktery jste dostali spolu s pojistnou smlouvou. Nejste-li
schopni s protistranou dohodnout se, vidy volejte policii !

3. K mistu nehody prijede obvykle minimdiné jedna tzv. ,, NEHODOVA SLUZBA s riiznym
nazvem, casto prijede diive nez Policie a zachranné sbory . K vyuZiti jejich sluzeb Vas
nékdy muze nabadat i policie. Ale nedoporucujeme Vam to!

4. V pripadé nehody VZDY volejte asistencni sluzbu své pojistovny a Vas servis Meteor Car,
pripadné asistencni sluzbu pojistovny vinika autonehody.

- Pokud mate sjednany "domovsky servis" u Allianz nebo ,,koop servis“ u
Kooperativy, zajisti Vam asistencni sluzba pojistovny odtah zdarma do tohoto
servisu z celého tizemi CR jejich smluvni odtahovkou Pozddejte o tento sviij narok.
Nemusite pak jezdit vyFizovat a vyzvedavat vozidlo do vzdalenych servisii. Asistencni
sluzba pojistovny Vam pomiize, poradi a stanovi kdo a kde Vam vozidlo odtahne do
servisu.

- Meteor Car vam Zajisti nahradni vozidlo zdarma v pripade, Ze jste poskozenou
stranou a také v pripadé, Ze na to mdte narok, byt jste nehodu zavinil sam,pokud to
mdte sjednané v havarijnim pojisteni

5. Pokud mate pojisteni u Allianz, poskytne Vam tato pojistovna zdarma v ramci asitencnich
sluzeb také pravni poradenstvi a to i Cesky v ciziné

6. Pokud je nezbytné dostat vozidlo z ditvodu bezpecnosti neprodlené pryc z mista nehody a
nenarusite tim radné vysetieni nehody PCR, miuzZe byt Zadouct, po konzultaci s asistenci
vasi pojistovny nechat vozidlo odtahnout dle pokynii pojistovny. Pokud by



Z bezpecnostnich duvodu asistencni sluzba pojistovny doporucila odtah jinym nez jejich
partnerem, v zZadném pripadé nepodepisujte nehodové sluzbé zadné plné moci K zajisténi
oprav, Zadné nahradni vozidlo. Budou Vam slibovat, jak vse zajisti, jak je to pro Vs
vwhodné a bezpracné, jak nebudete nic doplacet, ale casto opak je pravdou. Vase vozidlo
miize byt dano do opravny, ktera neni autorizovana k opravé vaseho vozidla, ale ma
dohodu o opravdch s Nehodovou sluzbou. Takové opravy jsou casto provedeny nekvalitné,
neodborné. Doplikové sluzby, jako napr. zapiijceni vozidla byva predrazené. Pres sliby,
Ze nebudete nic doplacet casto dochazi ke sporum, pojistovny krati plnéni a za Vami miize
prijit exekutor se zpozdenim i dvou let.....

7. NasSe doporuceni:

o Prinehodé vidy volejte na asistencni sluzbu své pojistovny a ridte se jejimi
pokyny

e Pokud jste pojisténi u nas v Meteor Car, jsme vasim Domovskym servisem,
volejte take nam, poradime Vam!

o Pomiuizeme Vam, bezvadné vam opravime auto a bezplatné Vam piijcime
nahradni vozidlo, pokud se jednd o Skodu z povinného ruceni nebo pokud to
mdte ve smlouvé sjednano.

o VZdy sepiSte na misté nehody zaznam o nehodé a ucastnicich

e Ddle se rid'te pokyny dle bodii 1.az 6. v tomto textu vyse

o METEOR CAR muize byt Vasim Domovskym a kvalitnim servisem, postarame se o
Vas, poradime Vam, auto Vam opravime kvalitné a rychle.

o Vyvarujte se lacinym a nekvalitnim opravam v neautorizovanych servisech.

e Vasi opravu z novych dili stejné zaplati pojistovna a mdte na to narok, jste-li
pojisteni a spoluucast to neovlivni.

o Nejste-li pojisténi a nejednd se o cizi zavinéni, budeme Vasi opravu optimalizovat
co do nakladii, technologie opravy a dame Vam velkou slevu, aby to bolelo co
nejméne ....



